POLITICA DE PRIVACIDADE
1. INTRODUCAO

A PASSIVOS TECNOLOGIA LTDA (“PASSIVOS TECNOLOGIA”) valoriza a privacidade e protegao
dos dados pessoais de todos os titulares que mantém relagdo com suas operagdes, sejam
eles clientes, parceiros, fornecedores, colaboradores ou terceiros impactados pelas
atividades realizadas. Reconhecendo que o setor financeiro e tecnoldgico lida diariamente
com informagdes sensiveis, sujeitas a rigorosos regimes de protecao e confidencialidade, a
PASSIVOS TECNOLOGIA assume o compromisso de tratar dados pessoais em conformidade
com a Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (Lei n2 13.709/2018 - LGPD), a Lei
Complementar n2 105/2001 (sigilo bancario), as normas do Banco Central do Brasil (Bacen),
do Conselho Monetario Nacional (CMN) e do Conselho de Controle de Atividades
Financeiras (COAF), além de demais legislacGes aplicaveis.

A PASSIVOS TECNOLOGIA atua nos setores financeiro e tecnolégico, oferecendo solugdes
gue envolvem o tratamento de dados pessoais de forma abrangente e estratégica. Essas
atividades incluem a gestao de informacdes cadastrais, financeiras e tecnolégicas de
clientes, parceiros, fornecedores e usudrios finais, sempre em conformidade com as
exigéncias legais e regulatdrias aplicaveis.

O compromisso da PASSIVOS TECNOLOGIA é garantir que o tratamento de dados pessoais
seja conduzido de forma ética, transparente e responsavel, respeitando os direitos
fundamentais de liberdade, privacidade e autodeterminacdo informativa dos titulares. Além
disso, sdo adotadas medidas rigorosas para garantir a integridade, a seguranca e a
confidencialidade dos dados pessoais, bancarios e financeiros negociados.

2. TERMOS E DEFINIGOES
Para os fins desta Politica, os termos a seguir tém os significados abaixo:

ANPD (Autoridade Nacional de Prote¢do de Dados): Orgdo da administracdo publica
responsavel por zelar, implementar e fiscalizar o cumprimento da LGPD no Brasil.

Bacen (Banco Central do Brasil): Autarquia federal responsavel por assegurar a estabilidade
do poder de compra da moeda, supervisionar o sistema financeiro e garantir o
funcionamento adequado do sistema de mercado de crédito.

COAF (Conselho de Controle de Atividades Financeiras): Unidade de inteligéncia financeira
do governo federal responsavel por prevenir a lavagem de dinheiro e o financiamento do
terrorismo.

Dados Pessoais: Informacbes que identificam ou podem identificar uma pessoa natural,
como nome, CPF, endereco e telefone.



Dados Pessoais Sensiveis: InformacOes de carater especial, como origem racial, convic¢des
religiosas, opinido politica, saude, vida sexual, biometria e genética.

LGPD: Lei Geral de Prote¢do de Dados Pessoais - Lei n? 13.709/2018.

Logs: Registros eletronicos que documentam as atividades dos usuarios em sistemas e
plataformas, utilizados para fins de seguranca, auditoria e controle.

Operador: Pessoa natural ou juridica que realiza o tratamento de dados pessoais em nome
do controlador, seguindo suas instrugGes. Refere-se a terceiros contratados ou parceiros que
tratam dados em nome da PASSIVOS TECNOLOGIA.

Titular: Pessoa natural a quem se referem os dados pessoais que sdo objeto de tratamento.
3. ABRANGENCIA

3.1. Esta Politica aplica-se a todas as operag¢oes de tratamento de dados pessoais
realizadas pela PASSIVOS TECNOLOGIA, abrangendo tanto ambientes fisicos quanto
digitais.

3.2. Estdo incluidos no escopo:

* Clientes empresariais: Dados societdrios, contratuais e cadastrais tratados no contexto da
contratagdo e execuc¢do dos servigos;

* Usuarios finais: Dados financeiros, identificadores e informacdes de transa¢des
processados durante o uso das plataformas e servigos oferecidos;

* Sécios, representantes legais, procuradores, colaboradores, estagiarios, parceiros
comerciais e fornecedores, bem como quaisquer outros titulares cujos dados pessoais sejam
coletados, armazenados, utilizados ou de outra forma tratados pela PASSIVOS TECNOLOGIA.

3.3. Essa abordagem garante que todos os dados tratados estejam sujeitos as diretrizes e
obrigagGes previstas nesta Politica, em conformidade com a LGPD e demais normas
aplicaveis.

4. DIRETRIZES
4.1. Bases Legais e Regulatorias

O tratamento de dados pela PASSIVOS TECNOLOGIA fundamenta-se nas hipdteses previstas
na LGPD, como:

* Consentimento do titular;
* Cumprimento de obrigacdes legais e regulatorias;

* Execucdo de contratos ou procedimentos preliminares relacionados a contratos;



* Exercicio regular de direitos em processos administrativos e judiciais;
Protegdo ao crédito e prevencgao de fraudes.

Além disso, a PASSIVOS TECNOLOGIA observa rigorosamente a Lei Complementar n?
105/2001, garantindo pleno respeito ao sigilo bancario, e cumpre as normas do Bacen, CMN
e COAF relacionadas a prevencao a lavagem de dinheiro e financiamento do terrorismo.

4.2. Dados Coletados
A PASSIVOS TECNOLOGIA pode coletar:
* Dados cadastrais: Nome, CPF, RG, CNPJ, endereco, telefone, e-mail;

* Dados financeiros: Informacgdes bancarias, movimentacdes e histdrico de transacdes,
protegidos pelo sigilo bancario;

* Dados tecnoldgicos: Endereco IP, registro de acesso, geolocalizacdo, cookies;

* Dados de terceiros: Bureaus, listas de Pessoas Politicamente Expostas (PEP), 6érgados
reguladores e fontes oficiais.

4.3. Finalidade do Tratamento

* As informacGes coletadas sdo utilizadas para:

* Execucdo de contratos e prestacao de servicos;

* Cumprimento de obrigacGes legais e regulatérias;

* Prevencdo e combate a fraude, crimes financeiros, lavagem de dinheiro e financiamento
ao terrorismo;

* Seguranca de operacgdes e auditorias;
* Atendimento e suporte aos clientes;

* Desenvolvimento de produtos, servicos e solucdes tecnoldgicas que melhorem a

experiéncia do usuario.

4.4. Seguranga da Informagao

A PASSIVOS TECNOLOGIA adota medidas técnicas e administrativas especificas para proteger
os dados pessoais, incluindo:

* Criptografia;



* Firewalls;

* Autenticagao multifator;

* Controles de acesso restrito;

* Monitoramento continuo de sistemas.

Todos os colaboradores, parceiros e fornecedores estao sujeitos a clausulas contratuais de
confidencialidade relacionadas ao tratamento de dados pessoais.

4.5. Armazenamento e Retencao

Os dados sdao armazenados em ambientes seguros, em servidores préprios ou contratados,
no Brasil ou no exterior, observando padrées equivalentes de protecdo exigidos pela LGPD;

Determinados dados devem ser retidos por minimo de cinco anos apds o encerramento da
relagdo contratual, conforme Bacen, COAF e LC n? 105/2001;

Apds o prazo, os dados sdo eliminados de forma segura ou submetidos a anonimizacao.

4.6. Compartilhamento e Transferéncia Internacional

O compartilhamento de dados ocorre apenas:

* Para cumprimento de obrigacdes legais;

* ComunicacgOes obrigatdrias a drgaos reguladores;

Parcerias com instituicGes financeiras ou fornecedores de tecnologia e infraestrutura.

Transferéncias internacionais sao realizadas apenas para paises ou entidades que garantam
padrdes de protecao equivalentes aos exigidos pela LGPD.

4.7. Direitos dos Titulares

A PASSIVOS TECNOLOGIA garante aos titulares os direitos previstos na LGPD:
* Confirmacdo da existéncia de tratamento;

* Acesso as informacGes;

* Correcdo de dados incorretos;

* Anonimizacao, bloqueio ou eliminacdo de dados desnecessarios;

* Portabilidade;



* Revogacdo de consentimento;

* Apresentacao de reclamagGes a ANPD.

5. DISPOSICOES GERAIS

Esta Politica sera revisada periodicamente, no minimo uma vez ao ano, ou sempre que
houver altera¢es legais, regulatdrias e operacionais relevantes;

AlteragGes substanciais serdo comunicadas aos titulares por meio de canais oficiais da

PASSIVOS TECNOLOGIA;

Conhecimento de desconformidade com esta politica deve ser informado, de forma an6nima
ou identificada, pelos mesmos canais.

6. CORRELACOES
* Codigo de Etica e Conduta;

* Politica de Prevencdo a Lavagem de Dinheiro e ao Financiamento do Terrorismo (PLD/FT).

7. REFERENCIAS NORMATIVAS

* LGPD — Lei n2 13.709/2018

* Lei Complementar n2 105/2001

* BCB n2 80, 25/03/2021

* BCB n2 85, 08/04/2021

* Resolucdo CMN n2 4.893, 29/10/2021

* Normativos do COAF e Bacen relacionados a PLD/FT



